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《物流营销基础与实务》

内容概要

《物流营销基础与实务(第2版)》根据现代物流营销岗位的营销知识和职业技能要求，以就业为导向，
以职业技能为本位，把握“理论够用、重在实践”的原则，突出流程、模式、文案、表格操作要求等
，阐述了物流企业进行市场营销的基本理论、方法、策略以及管理.《物流营销基础与实务(第2版)》
共分为4个单元，主要包括物流营销基本理论、物流营销策略、物流营销管理、物流营销人员的素质
要求与基本礼仪。每个单元又分几个模块进行介绍，模块后面附有理论习题、实践建议及学习评价。
《物流营销基础与实务(第2版)》可作为中等职业技术学校物流管理及相关专业的教材，也可作为物流
企业管理人员、市场营销人员学习、培训的参考用书。
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《物流营销基础与实务》

书籍目录

序第2版前言第1版前言第一单元  物流营销基本理论  综合知识模块一  物流、物流营销和物流营销观念 
综合知识模块二  物流营销市场分析  综合知识模块三  物流市场细分与目标市场的选择第二单元  物流
营销策略  综合知识模块一  物流产品策略  综合知识模块二  物流产品定价策略  综合知识模块三  物流
企业分销渠道策略  综合知识模块四  物流企业促销策略第三单元  物流营销管理  综合知识模块一  物流
营销信息调研与管理  综合知识模块二  物流客户服务与关系管理第四单元  物流营销人员的素质要求与
基本礼仪  综合知识模块一  物流营销人员的基本素质  综合知识模块二  物流营销人员的基本礼仪附录  
附录A  市场营销人员必备的技能  附录B  二八法则的应用  附录C  市场营销人员的成功要诀与实例参考
文献
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《物流营销基础与实务》

章节摘录

　  运输和保管是构成物流的两大重要活动。在运输和保管物品的过程中，需要有装卸和搬运活动。
为了使运输途中物品不容易受损，还需要对物品进行包装。　  上面所提到的消除生产与消费之间间
隔的各项活动总称为物流。　  2.物流是与生产、采购、销售并列的活动　  企业活动是从生产开始的
。当销售商将制造商生产的商品送到消费者手中的时候，这一活动就完成了，剩下的事情就是按时回
收货款。　  这种将生产的商品送交消费者的活动就是物流。在这个过程中，企业必须事先将要销售
的商品保存在仓库中（保管），然后按消费者的要求将其所需要的商品及时地送交给消费者（运输）
。将商品送交给消费者的运输又可分为配送和投递。　  企业物流活动几乎渗入到所有的生产活动和
流通管理工作中。从这个意义来看，物流是与生产、销售、采购等活动同等重要的活动。　  3.理
解&ldquo;物流&rdquo;概念的几个基本要点　  1）物流是物品实体由供应地向接收地的流动。　  2）物
流包括运输、储存、包装、装卸、流通加工以及与之相关的信息活动。　  3）物流是生产领域与流通
领域所发生的一切有关的物料流，在供应、生产、流通等方面通过商流和物流实现商品所有权的转移
、空间转移和时间转移，是一种经济活动。　  4）物流随着网络信息技术的发展不断扩大范围，所有
相关企业在利益相关的供应链上形成物流的利益整体。　  &hellip;&hellip;
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《物流营销基础与实务》

编辑推荐

　  其他版本请见： 《物流营销基础与实务（第2版）》
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