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本章小结  复习思考题第3章　旅行社市场调研与旅游产品设计  课前导读  教学目标  第一节  市场调研
目标与方法  第二节  旅游产品的设计目标与程序  第三节  旅行社产品创新  本章小结  复习思考题第4章
　旅游社营销管理  课前导读  教学目标  第一节  营销组合在旅行社中的运用  第二节  企业形象与公共
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