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前言

随着计算机与互联网应用的普及、信息技术的发展及中小学对信息技术基础课程的普遍开设，针对大
学计算机基础与应用教育的方向和重点，我们认为应该研究新的教育与教学模式，使得计算机基础与
应用课程摆脱传统的“课堂上课+课后上机”这种简单、低效的教学方式，逐步转向以实践性教学和
互动式教学为手段，利用现代化的计算机实现辅助教学、管理与考核，同时提供包括教材、教辅、教
案、习题、实验、网络资源在内的丰富的立体化教学资源和实时或在线答疑系统，使得学生乐于学习
、易于学习、学有成效、学有所用，同时减轻教师备课、授课、布置作业与考核、阅卷的工作量，提
高教学效率。这是我们建设这套“大学计算机基础与应用系列立体化教材”的初衷。根据大学非计算
机专业学生的社会需求和教育部对计算机基础与应用教育的指导意见，中国人民大学从2005年开始对
计算机公共课进行大规模改革，包括增设课程、改革教学方式和考核方式、进行教材建设等多个方面
的内容。在最新的《中国人民大学本科生计算机教学指导纲要（2008年版）》中，将与计算机教育有
关的内容分为三个层次。第一层次为“计算机应用基础”课程，第二层次为“计算机应用类”课程（
包含约10门课程），第三层次纳入专业基础课或专业课教学范畴，形成“1+X+Y”的计算机基础与应
用教育格局。其中，第一层次的“计算机应用基础”课程和第二层次的“计算机应用类”课程，作为
分类分层教学中的核心课程，走在教学改革的前列，同时结合中国人民大学计算机教学改革中开展的
其他项目，已经形成了教材（部分课程）、教案、教学网站、教学系统、作业系统、考试系统、答疑
系统等多层次、立体化的教学资源。同时，部分项目获得了学校、北京市、全国各级教学成果奖励和
立项。为了巩固我们的计算机基础与应用教学改革成果并使其进一步深化，我们认为有必要系统地建
立一套更合理的教材，同时将前述各项立体化、多层次的教学资源整合到一起。为此，我们组织中国
人民大学、中央财经大学、天津财经大学、河北大学、东华大学、华北电力大学等多所院校中从事计
算机基础与应用课程教学的一线骨干教师，共同建设“大学计算机基础与应用系列立体化教材”项目
。本项目对中国人民大学及合作院校的计算机公共课教学改革和课程建设起着非常关键的作用，得到
了各校领导和相关部门的大力支持。该项目将在原来的应用教学的基础上，更进一步地加强实践性教
学、实验和考核环节，让学生真正地做到学以致用，与信息技术的发展同步成长。
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内容概要

《统计数据分析基础教程:基于SPSS和Excel的调查数据分析》介绍了从设计调查问卷开始直到完成调查
报告为止的整个社会调查过程，包括问卷设计及数据收集、问卷数据的录入与清理、问卷数据基本统
计分析（单变量的频率分析、双变量的交叉表分析、多选变量的频率分析、描述统计分析）、假设检
验、单因素方差分析、相关与回归分析等内容。作者还结合自己10多年学习、实践、讲授和研究统计
方法及其应用的经验体会，介绍了许多专门的方法和技巧。
本教材可作为各级各类高等院校本科生统计数据分析的入门教材，也可以作为MBA学生、研究生以及
从事统计数据分析工作的人士的参考书。同时本教材也十分便于实际调研部门的人员和对数据分析感
兴趣的其他读者自学及实践时参考。
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频率分析　4.6 利用Excel对填空题进行一维频率分析　4.7 根据频率排名　4.8 撰写调查报告　4.9 思考
与实践　本章附录 社会调查报告实例（频率分析）第5章 双变量的交叉表分析　5.1 利用SPSS对两个定
性变量进行交叉表分析　5.2 利用Excel数据透视表实现频率分析　5.3 交叉表的相关性检验　5.4 思考与
实践　本章附录Ⅰ 关于计算机课程教学情况调查问卷　本章附录Ⅱ 社会调查报告实例（交叉表分析
） 第6章 多选变量的频率分析　6.1 利用SPSS对多选题进行频率分析　6.2 利用Excel对多选题进行一维
频率分析　6.3 绘制多选题的一维频率分布统计图　6.4 撰写多选题的一维频率分析调查报告　6.5 思考
与实践第7章 描述统计分析　7.1 利用SPSS对定量变量进行描述统计分析　7.2 利用SPSS实现多组均值比
较　7.3 利用Excel对定量变量进行描述统计分析　7.4 利用Excel求量表均值并排名　7.5 思考与实践　本
章附录 简化版的“手机营销组合”调查问卷第8章 简单统计推断：假设检验　8.1 假设检验的原理　8.2
利用SPSS实现单个样本t检验　8.3 利用SPSS实现独立样本t检验　8.4 利用SPSS实现配对样本t检验　8.5 
利用Excel实现单个样本t检验　8.6 利用Excel实现独立样本t检验　8.7 利用Excel实现配对样本t检验　8.8 
总体比例的检验　8.9 思考与实践第9章 单因素方差分析　9.1 单因素方差分析原理　9.2 利用SPSS实现
单因素方差分析　9.3 利用Excel实现单因素方差分析　9.4 思考与实践第10章 相关与回归分析　10.1 问
题的提出　10.2 定量变量的线性相关分析　10.3 利用SPSS实现线性相关分析　10.4 定量变量的线性回
归分析　10.5 利用SPSS实现线性回归分析　10.6 利用Excel图表实现一元线性回归分析　10.7 利用Excel
回归分析工具实现多元线性回归分析　10.8 思考与实践参考文献

Page 4



《统计数据分析基础教程》

章节摘录

插图：（2）分层抽样。这是简单随机抽样的一个变种。先把要研究的总体按照某些性质分成相对相
似或齐次的个体组成的类（Stratum），再在各类中分别抽取简单随机样本，然后把从各类得到的结果
汇总，并对总体进行推断。在每一类中调查的人数通常是按照该类人数的比例，但出于各种考虑，也
可能不按照比例，也可能需要加权（加权就是在求若干项的和时，对各项乘以不同的系数，这些系数
的和通常为1）。比如可以按照教育程度把要访问的人群分成几类，再在每一类中调查和该类人数成
比例数目的人，这样就确保了每一类都有相应比例的代表。分层抽样的一个副产品就是同时可以得到
各类的结果。（3）整群抽样（Cluster Sampling）。该抽样是先把总体划分成若干群（Cluster）。和分
层抽样不同，这里的群是由不相似或异类的个体组成。在单级整群抽样中，先（通常是随机地）从这
些群中抽取几群，然后再在这些抽取的群中对个体进行全面调查。在两级整群抽样中，先（通常是随
机地）从这些群中抽取几群，然后再在这些抽取的群中对个体进行简单随机抽样。比如，在某县进行
调查，首先在所有村中选取若干村子，然后只对这些选中的村子的人进行全面或抽样调查。显然，如
果各村情况差异不大，这种抽样还是方便的，否则就会增大误差。整群抽样的主要应用是所谓的区域
抽样（Area Sampling），实施该抽样时，群就是县、镇、街区或者其他适当的关于人群的地理划分。
（4）多级抽样（Multi-stage Sampling）。在群体很大时，往往在抽取若干群之后，再在其中抽取若干
子群，甚至再在子群中抽取子群，等等。最终只对最后选定的最下面一级进行调查。比如在全国调查
时，先抽取省，再抽取市（地区），再抽取县（区），再抽取乡（镇）、村直到户。在多级抽样中的
每一级都可能采取各种抽样方法。因此，整个抽样计划可能比较复杂，也称为多级混合型抽样。而非
概率抽样方法有：（1）目的抽样（Purposive Sampling）。这是由研究人员主观地选择对象。比如在民
意调查中，在富人、中产阶级、穷人的街区各取得一些样本，样本多少依赖于预先就有的知识。（2
）方便抽样（Convenience Sampling）。它用于探索性的研究，研究人员以较少的花费得到对客观情况
的近似。这种非概率抽样常用于初期的评估。比如，为了调查游客的意见，你可以选择不同的时间和
旅游景点，随意对愿意停下的游客进行调查。有时看起来是随机的，但实际上不是。
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编辑推荐

《统计数据分析基础教程:基于SPSS和Excel的调查数据分析》：大学计算机基础与应用系列立体化教材
。
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精彩短评

1、书的质量很好，专业用书一定要是正品，这个是正品。
2、挺好的一本书。内容比较实用。
3、这本书确实就叫做基础教程，但是总觉得有点浅啊。。。特别是对于本身对excel有一定基础的人
来说。。
4、工具书
5、书本身的质量不错，内容也还可以
6、买它主要还是因为有excel+spss,还是不错的
7、目前的研究项目就需要这方面的知识，这本书不错。
8、这本书只适合初学者，想要深入了解还远远不够
9、暂时还没有什么问题
10、统计数据分析基础教程——基于SPSS和Excel的调查数据分析（大学计算机基础与应用系列立体化
教材） 统计数据分析基础教程——基于SPSS和Excel的调查数据分析（大学计算机基础与应用系列立体
化教材）该商品已有
6统计数据分析基础教程——基于SPSS和Excel的调查数据分析（大学计算机基础与应用系列立体化教
材） 统计数据分析基础教程——基于SPSS和Excel的调查数据分析（大学计算机基础与应用系列立体化
教材）该商品已有
6
11、偏实务，通俗易懂，蛮好！
12、正在学习当中，还算可以！
13、我个人非常喜欢这本书，很基础，适合入门者学习。不足之处在于，此书涉及面太窄，知识面并
不是很全面，对于信度、效度、因素分析、以及更为细致的数据合并的技术性的问题没有涉及到，望
加强。
14、很大一部分都是很简单的内容，而且开始都是用问卷调查来做例子！一般！
15、专业书，价格不错，适合要学习这个的人
16、内容很充实，很实用，初级者买会有很大帮助
17、统计数据分析基础教程——基于SPSS和Excel的调查数据分析，适合自学的朋友们，深入浅出！
18、上课的时候要用的，很好。
19、在网上看了几页电子版的，还不错。
20、实际上感觉有点过于详细了。每个细节都仔细说明，所以实际内容也不多。
21、贴近现实，实用性很强。
22、实例很好，很实用
23、各大高校学习统计软件的教材之一，能帮快速掌握内容
24、基础教程，还可以。
25、有点老，但是还不错，可以看看
26、书的纸质还行，内容还没看，，，但是想说的是，速度太忙了，第一次在当当网买书，一个礼拜
才收到，帮朋友也带了一本，朋友几次问我怎么还没到，真是无语啊
27、看着书就会操作，对于我这样的新手加实用主义者来说，真是挺好的。
28、如果想要学习这部分的知识，这个还可以
29、急着用关于SPSS统计调查的参考书。也买了这本，收到后翻了一下觉得还真不错。折后性价比很
高。值得向读者们推荐！
30、这本书挺适合刚入门的学员
31、很浅显 很是挺实用的
32、纸张有点薄 字体有点小
33、还未看，印刷不错，内容看后评价
34、统计数据分析基础教程——基于SPSS和Excel的调查数据分析，帐号和密码不能登录
35、教材 老师让买的 质量很不错
36、这本书很不错，既讲到基础的东西又有所拓展。
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37、还是比较易读的
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