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前言

　　经过一年多的努力，这本书终于脱稿了，此时此刻，长期以来积压在心头的紧迫感和紧张感完全
释放了出来，这种时时盘绕在心头的压力一方面来源于自己在这一年中过于繁忙的教学和工作，使得
我很难能用完整的时间，集中精力来完成这本书稿，因此，每次提笔都感到一种未名的愧疚和时间上
的紧迫；另一方面，也是更重要的一个因素，自从去年本书的姊妹书《现代物流与供应链管理》出版
以来，得到了广大读者的欢迎和首肯，不到半年时间已印刷两次，这是我始料不及的，很多读者经常
与出版社和我本人联系，交流书中的有关问题，并提出能否尽快见到案例一书，特别是今年3月17日《
国际商报》在介绍了这两本书的同时，摘登了本书中的部分内容，更是有不少读者来信或来电，询问
该书的出版情况，应该说这是广大读者对我的鼓励和鞭策，它促使我抓紧时间尽快完成书稿的同时，
感到必须尽我所能高质量地将本书呈现给读者，正是这种紧迫感和压力使我常常彻夜难眠。今天，在
本书完成之际，但愿这份努力没有辜负广大读者的一片殷切之情。
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内容概要

《现代物流与供应链管理案例》作为物流与供应链管理方面的案例，尽管是侧重于对先进企业实践的
总结和分析，但是，我们认为选取的角度和范围应当突出几个特点，一是能深刻反映物流与供应链管
理在当今蓬勃发展的深刻背景，也就是说，对物流和供应链管理实践的介绍不能仅仅局限在单纯的实
践操作层次上，而应该能对企业经营战略和环境的巨大变革之于物流革新和供应链发展的影响有全面
的揭示；二是应该考虑到物流和供应链管理的实践不是单个企业或某一类企业的经营行为，而是在产
、销、物一体化的条件下，所有企业所面临的共同的挑战和机遇，因此，在企业的选择上，能尽量体
现不同类型企业在物流与供应链管理上的成就；三是在写作方法上，实践介绍与针对性分析应尽量紧
密地结合起来，虽然《现代物流与供应链管理案例》是物流与供应链管理方面的案例，不深入探索一
些理论上的问题，但是，对我们所介绍的实践做出一定的分析和理论升华仍然是有必要的，因为，《
现代物流与供应链管理案例》的宗旨不是单纯地介绍企业在物流与供应链管理方面的具体做法，而是
通过对这些企业实践的介绍，来加深对现代物流与供应链管理本质的认识，以及对企业在现代经济全
球化和网络化发展条件下战略的调整和实施有完整的理解，这是《现代物流与供应链管理案例》有别
于其他案例分析的最大不同。
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本7-11的信息系统与物流第十三章 物流与供应链管理——企业未来变革与发展的主题 参考文献

Page 4



《现代物流与供应链管理案例》

章节摘录

　　5.4.2 菱食公司的发展前景　　菱食公司作为日本最先进的批发企业，应该说其物流战略是非常成
功的，但是，从进一步发展的角度看，还需要强化和明确如下战略和问题：首先，对于日本目前的大
型量贩连锁店来看，他们的物流管理正处于从向下管理型外包向规模追求型外包发展，但尽管如此，
把所有的物流作业全部委托给一家企业是不太可能的，这是因为这类量贩店的经营品种非常丰富，而
目前在日本没有一家批发商能全面承担各种商品的物流管理，虽然菱食公司在这个方面已大大向前迈
出了一步，但是距大型量贩店经营的要求还有一定的差距，要真正做到全商品的物流管理尚需时日。
这也就要求菱食公司需要在商品经营和物流管理上进一步拓展范围，积蓄各种商品作业的诀窍，从而
能与大型零售商建立其长期的战略合作关系。　　其次，对于像菱食这样的大型批发企业来讲，在处
于经营转变的过程中，应当更加关注与地域量贩连锁店的合作，为他们提供全方位的物流服务。一般
这种地域量贩连锁店牢牢地控制着商品经营的信息，而将物流管理全部外包给批发企业，与此同时，
他们因为受规模限制，不可能像大型量贩连锁店那样经营过多的品种，并与过多的批发企业进行协调
，所以，对于菱食公司来讲，与地域量贩连锁店的合作最容易，也最能实现物流管理的规模效益。
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精彩短评

1、案例评说非常全面，深刻，难得一见的好书
2、给人旧旧的感觉
3、还不错啦～集合了许多经典的案例，可惜的是创新点不多～
4、好书，书很好啊，看着学了不少！不错！
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