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《物流运输组织与管理》

前言

　　进入21世纪以来，随着我国经济的迅速发展和科学技术水平的不断提高，现代物流业受到了人们
越来越多的重视，并获得了迅速发展，在国民经济发展、社会进步、人民生活等方面发挥着越来越重
要的作用。物流运输作为现代物流的一项基本功能，随着现代物流的变化而不断发展。近年来，物流
技术设备水平不断提高，信息技术迅猛发展并逐渐应用于实际，物流运输的整体效率在不断提高；物
流运输以其在国民经济和社会生活中的地位，在促进社会再生产连续进行、推动现代工业发展、促进
资源合理分配、提高城乡人们生活水平等方面发挥了巨大的作用。特别是在推进物流的一体化、合理
化的理论和实践中，物流运输发挥了重要作用。　　自本书2006年面世以来，我国物流业及运输业又
有了长足的发展。物流业及运输业的长远发展依赖于人才的教育与培养，而我国目前物流教育还不能
完全适应经济的发展，不能满足我国物流业的发展需求，需要社会各个方面在教育体制、培养模式、
学科建设、教材体系、资源投入等方面付出更多的努力。本书正是在这种背景下，为适应物流业发展
和物流教育发展新的变化和需要进行修订的。本次修订在基本保持原版教材框架基础上进行了研究和
撰写，主要变化是：吸收了学界近几年新的研究成果；针对物流运输业的发展进行了新的研究；对原
有不甚合理或不甚协调的内容和结构进行了重新写作和调整；增加了新的资料数据；具体对一些章节
进行了调整、补充和完善，并增加了新的章节。主要内容有：原书第3章“联合运输与集装箱运输”
、第4章“国际物流运输”合并，内容有所增减，成为第3章“国际物流运输”；原书第1章“物流运输
概述”、第5章“特种品运输”、第8章“物流运输的成本与价格管理”、第9章“物流运输信息管理”
增加了部分新内容，并形成了新的第1章、第4章、第5章和第6章；新增了第9章“物流运输市场营销及
其管理”；原书其他各章有的更换了标题及局部内容。　　本次修订深化了理论分析。本书以运输经
济学理论为基础，引用了国内外物流运输组织与管理的先进理论与方法，阐述了物流运输有关的主要
理论和知识。在分析物流运输基本知识的基础上，对五种基本运输方式以及联合运输、特征品运输、
国际运输等运输方式的基本理论进行了概述，接着阐述了物流运输的设施与工具、信息技术与信息管
理技术，以及物流运输市场及其管理、运输成本管理、价格管理、市场营销管理、合同管理、绩效管
理、运输合理化管理及决策等内容。其中，有相当部分是新增加的内容。
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内容概要

《物流运输组织与管理(第2版)》自2006年第1版出版至今，深受好评，屡次重印。本次修订在基本保
持第1版框架基础上深化了理论分析，强化和突出了现实性和实践性，充分体现了理论和实践的结合
。全书共12章，包括物流运输概论、物流运输方式与组织形式、国际物流运输、特种品物流运输、物
流运输设施及工具、物流运输信息技术与信息管理系统、物流运输市场及管理、物流运输的成本与价
格管理、物流运输市场营销及管理、物流运输合同及管理、物流运输的合理化管理及决策、物流运输
绩效管理。
《物流运输组织与管理(第2版)》主要作为高等院校物流管理专业本科生用书，也可作为高等职业教育
和中高级物流专业人才培训用书，还可供物流业从业人员阅读参考。
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书籍目录
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概述  3.2  国际货物多式联运  3.3  国际物流运输实务  3.4  国际货物运输代理  本章小结  复习思考题第4章
 特种品物流运输  4.1  危险品物流运输  4.2  超限品物流运输  4.3  鲜活易腐品物流运输  4.4  贵重货物物流
运输  本章小结  复习思考题第5章  物流运输设施及工具  5.1  物流运输线路  5.2  物流运输节点  5.3  物流
运输工具  本章小结  复习思考题第6章  物流运输信息技术与信息管理系统  6.1  物流运输信息技术  6.2  
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小结  复习思考题第8章  物流运输的成本与价格管理  8.1  物流运输成本管理  8.2  物流运输价格管理  8.3  
物流运输费用计算  本章小结  复习思考题第9章  物流运输市场营销及管理  9.1  物流运输市场营销概述 
9.2  运输产品策略  9.3  企业分销渠道策略  9.4  物流运输企业促销策略  9.5  物流运输企业网络营销策略. 
9.6  物流运输市场营销管理  本章小结  复习思考题第10章  物流运输合同及管理  10.1  物流运输合同的概
念、分类及特点  10.2  物流运输合同的订立与履行  10.3  物流运输合同的变更与解除  10.4  物流运输责任
的划分  10.5  物流运输事故和运输纠纷的解决  本章小结  复习思考题第11章  物流运输的合理化管理及
决策  11.1  物流运输的合理化管理  11.2  物流运输方式的选择决策  11.3  物流运输线路的优化决策  11.4  
物流运输节点的选址决策  11.5  物流运输承运商的选择决策  本章小结  复习思考题第12章  物流运输绩
效管理  12.1  物流运输绩效管理概述  12.2  物流运输绩效评价  12.3  运输绩效评价指标体系的建立  12.4  
物流运输绩效评价方法  本章小结  复习忍考题参考文献后记
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章节摘录

　　运输结构是指运输部门的内、外部相互联系的各个方面和环节的有机比例和构成，可分为宏观、
中观和微观3个层次。　　1.宏观运输结构　　宏观运输结构反映了运输业与国民经济结构的关系，它
是从国民经济角度考察运输业与国民经济的相互关系及其构成比例，包括运输供给与运输需求的比例
及其适应程度，为发展运输业而投入的生产要素（资金、劳力、物资）占国民经济的比例及其发展趋
势，运输业产出（运输量、运输业产值）占国民经济的比例及其发展趋势等。考察宏观运输结构在于
揭示运输业与国民经济的内在联系及其发展规律，把握运输态势，采取对策，增加运输供给，满足运
输需求。　　2.中观运输结构　　中观运输结构从运输业内部考察各种运输方式的相互关系及其构成
比例，包括各种运输方式的运量构成比例及运输分工和协作，各种运输方式运网结构及其衔接，运输
投资分配比例关系等。考察中观运输结构目的为：①发挥各种运输方式的优势，扬长避短，并采取措
施，引导和调控运量分配，建立合理的运输结构；②发现各种运输方式的滞后程度，以便确定建设的
重点；③推进运输协作，发展联合运输。　　3.微观运输结构　　微观运输结构是从每种运输方式的
内部考察运输对象和各个运输环节的构成比例，包括不同货类运输比例，运距构成比例，运输技术结
构（即运输线路与运输工具）的比例，点（港、站、枢纽）线（运输线路）能力比例，技术等级比例
，资金、劳力投人要素的比例，技术装备构成及运输企业组织结构等。考察微观运输结构可以发现运
输的薄弱环节，以便采取措施重点加强，提高总体运输能力。这是各个运输部门进行运营管理和安排
建设的对象，所以各运输部门对所管理的运输方式的内部结构十分重视。 　　⋯⋯
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编辑推荐

　　《物流运输组织与管理（第2版）》：　　21世纪物流管理系列规划教材　　本套教材定位于本科
教育，突出了高等院校物流管理教学的鲜明特色，具体表现在：　　系统性与完整性。囊括了物流管
理的所有基本理论与基本知识，保证了每本书在逻辑结构上的完整性，又避免了单本教材之间的重复
。　　理论性与应用性。既注重对物流理论的全面阐述，又注重国内成功案例的讲解，以便加深读者
对物流管理的感性认识。　　前瞻性。在总结现有物流理论和实践的基础上，适当反映了物流管理相
关领域的发展现状和理论研究前沿问题，给读者以启迪。　　静实用性。读者登录华信教育资源网可
免费下载教学课件和复习思考题的参考答案。
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《物流运输组织与管理》

精彩短评

1、物流运输组织与管理
2、教科书，很不错。
3、教材终于在当当上买到了
4、很实用的，我们学校的教材
5、书本挺好的，物流太慢了，送货速度太慢了。十天才收到货~~~
6、物流很快，书是帮同学买的用来做为教材的，还不错
7、这不仅是初学者必备的一本书,而且是从事物流管理工作人员必备书之一.
8、内容充实，对学物流的学生有用
9、我的教材 通俗易懂 全书很有条理
10、好而且不贵
11、讲解很笼统，很宽泛，作为一般的了解还可以
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