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《战略管理》

内容概要

《战略管理:概念与案例(第12版)》是美国高等院校经济管理学院战略管理专业本科生、研究生的经典
教材，被400多所院校长期使用。该书分为两大块。第一块共计四部分9章，主要讲述战略管理的基本
理论，包括战略管理的概念，战略的制定、实施与评价。二块讲述服务业和制造业共计31个生动的案
例。《战略管理:概念与案例(第12版)》第12版在保持原有特色和优势的同时，在内容和形式上又做了
一些调整，以反映近几年战略管理理论、研究与实践的变化。首先，一个全新的综合案例沃尔特-迪斯
尼公司代替了原来的案例；其次，案例部分进行了重新编排，包含了更多的科技公司、非营利公司以
及全球性公司；再次，新的和扩充的战略管理理论与研究反映了企业对价值链分析(vca)、平衡记分卡
、基于资源的观点(rbv)以及标杆管理、再造、外包等概念的应用。
《战略管理:概念与案例(第12版)》不仅适合高等院校管理专业本科生、研究生阅读，还可以作为企业
、政府等机构的工作人员的参考读物。
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作者简介

弗雷德·R．戴维（Fred R．David），南卡罗来纳大学工商管理博士，现为弗朗西斯·马里恩大学
（Francis Marion University）战略管理TranSouth教授．还曾任教于奥本大学（Auburn University）、密
西西比州立大学、东卡罗来纳大学、南卡罗来纳大学和北卡罗来纳大学Pembroke分校。戴维博士是三
本主流战略管理教科书《战略管理》、《战略管理概念》以及《战略管理案例》的作者。这三本教科
书自1986年问世以来，每两年修订一次，一直到现在的第12版。
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书籍目录

第1部分　战略管理概述
第1章　战略管理的性质
什么是战略管理
战略管理中的关键术语
战略管理模型
战略管理的益处
为什么有些企业不进行战略规划
战略规划的弊端
有效战略管理的指导方针
商业伦理与战略管理
经营战略与军事战略比较
全球竞争的实质
综合案例：沃尔特-迪斯尼公司（2008）
实践练习
第2部分　战略制定
第2章　企业的远景和使命
我们想成为什么样的企业
我们的业务是什么
远景与使命陈述的重要性（益处）
使命陈述的特点
使命陈述的构成要素
撰写和评价使命陈述
实践练习
第3章　外部评估
外部分析的性质
产业组织（I／o）观点
经济因素
社会、文化、人口与环境因素
政治、政府及法律因素
技术因素
竞争因素
竞争分析：波特的五力模型
外部信息来源
预测方法与技术
全球挑战
产业分析：外部因素评价（efe）矩阵
竞争态势矩阵（cpm）
实践练习
第4章　内部分析
内部分析的性质
基于资源的观点
战略和文化的整合
管理
营销
财务／会计
生产／运作
研究与开发

Page 4



《战略管理》

管理信息系统
价值链分析（vca）
内部因素评价（ife）矩阵
实践练习
第5章　战略行动
长期目标
平衡计分卡
战略的类型
一体化战略
强化战略
多元化战略
防御战略
迈克尔·波特的5个一般战略
实现战略的方式
非营利组织和政府机构的战略管理
小企业的战略管理
实践练习
第6章　战略分析与选择
战略分析与选择的性质
战略制定综合框架
输入阶段
匹配阶段
决策阶段
战略选择中的文化因素
战略选择中的政治因素
治理问题
实践练习
第3部分　战略实施
第4部分　战略评价
第5部分　战略管理案例分析
制造业企业案例
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精彩短评

1、各章节relationship的那张图不错，但是作者老是说it does not guarantee sucess...
2、很有用的一本书，价格实惠
3、乍一看觉得天书，不过细看~也别有一番味道哦~
4、额。。居然有这个~
5、书非常好 下回还会继续购买
6、写作的结构不错。
7、总体来说还可以凑合，但也不得不说，他被存放的并不是很好，有破角，书上还有一层类似灰的
东西。
8、全英文的，要消化消化
9、妹的！！吕殿平那个蠢货居然给我63！！！63！！专业课就没有下75的好么！！！
10、书的内容还可以，能学到东西，但是书的纸张质量很差，还不如厕纸
11、喜欢英文原版书~
12、这本书很好！很符合我们的要求！值得一读！
13、喜欢的书，收到很开心
14、书很好，值得一读，送货很棒，一天就到了！
15、费雷德*R*大卫的战略管理书籍为我们提供了一套完整的战略管理框架体系，其中涉及的观念、方
法和工具都很适用，并且指出了现有的战略管理中容易忽略的问题，比如对使命和愿景的界定及制定
方法。这本书对于想从事战略管理的人员值得精度。
16、全书逻辑清晰，内容系统、丰富，适合作为战略管理学习、咨询的教科书
17、写论文需要资料，用作参考书了
18、厚厚的一大本，单单捧在手里的感觉就很舒服。
19、去死啊去死啊，天天报告 financial ratio report / IEF/CPM/EFE还有以后的报告都去死去死！！！！
！！！！！！！！！！！！！！！！
20、战略经典教材，居然少于10人评价，你们这帮文艺青年。。。
21、已经没什么心情写了
22、概念和案例，还行
23、有志于从事战略咨询，必读。知识概念、案例，很到位i，排版很不错⋯⋯
24、真的是英文版的
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