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《学生事务管理者专业化论》

前言

　　本书内容翔实，可用作高校学生事务管理研究生（硕士、博士）高年级课程教材，也可作为有意
在该领域发展的专家学者的参考书籍。本书读者应具备学生事务管理基础知识，如学生事务的发展史
、职责范围、指导精神、哲学基础及专业机构等知识，并对高等教育有广泛了解，如了解其发展史、
组织形式及特殊文化等。　　本书将取代原研究生教材——Miller和Winston合编的《学生事务的管理
和领导：实现高等教育中的学生发展》（Administration and Leadership in Student A产fairs：Actualizing
Student Development in Higher Education）（第二版）（1991），本书并不是原书的改良版，而是一个
全新版本。书中阐述了过去十年间高等教育领域的发展变化，以及近几年人们对学生事务管理目标、
角色和功能的思考。一、学生事务管理者　　本书着重讨论学生事务管理者具备的三重角色：①在实
现高校学术目标过程中起重要作用的教育者；②以愿景引领学生事务实践的领导者；③组织和协调学
生事务项目及服务的管理者（包括其他必要的如数据处理、校园安保及日托中心等校园服务）。如今
，在学生学习和个人发展、领导关系、群体动力、管理理论、社会科学研究和教学评估等诸多方面都
能见到学生事务管理者的身影。因此，他们是提高学生学习积极性的引领者。
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《学生事务管理者专业化论》

内容概要

《学生事务管理者专业化论》是美国高校学生事务管理专业研究生高年级课程教材和该领域专家学者
的参考书籍，是由一批资深专家在总结高等教育领域发展变化和人们对学生事务管理目标、角色和功
能思考的基础上进行系统归纳与梳理，全新阐释了学生事务管理事宜。《学生事务管理者专业化论》
由五个部分组成：①专业基础与背景；②专业实践要素；③管理与行政；④教学与调查；⑤领导力与
愿景。
《学生事务管理者专业化论》可用作我国高等教育学、教育经济与管理和思想政治教育等专业研究生
的参考教材，也可作为高校学生工作者的培训教材和学习材料，帮助我们从西方学者对其学生事务实
践的反思中获得有益的启迪，从而更好地促进我国高校学生工作创新。
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《学生事务管理者专业化论》

书籍目录

序言第一部分  专业基础与背景  第一章  专职学生事务管理者的角色及职能  第二章  高等教育：价值观
与文化  第三章  文化多元化背景中的学生事务  第四章  科技进步与学生事务发展第二部分  专业实践要
素  第五章  学生事务实践的法律要素  第六章  道德规范与专业实践第三部分  管理与行政  第七章  学生
事务的机构设置  第八章  学生事务的人事管理  第九章  财政与预算  第十章  冲突解决第四部分  教学与
调查  第十一章  强化学生学习能力  第十二章  项目干预：从理论到实践  第十三章  需求评估与项目评
价  第十四章  学生事务管理中的学生学习和发展评估概述第五部分  领导力与愿景  第十五章  领导力  
第十六章  学生事务的未来愿景附录A  法律研究概论附录B  美国大学人事协会(ACPA)附录C  全美学生
人事管理者协会(NASPA)职业标准译后记
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《学生事务管理者专业化论》

章节摘录

　　创建共同认可的愿景要求领导允许所有学生事务管理者参与活动，开展这些活动是为了使学生事
务管理者一致认同当前组织的运行状态及其工作目标的方向。愿景并非是为认同他人而确立的观点立
场，而是为了增强个人在面对重大事件时坚持以集体利益为重的意识（见本书第十六章）（Brown
，1997）。Brown还认为“优秀领导下的社区才会形成愿景”。这种领导形式要求领导者了解组织的
文化及其具体情况，并将了解的情况以清楚明白的语言传达给他人以使其能参与决策。　　要做到下
放权力和激励职员全身心投入工作，首先必须学会尊重并重视组织内所有成员的意见。那些重视成员
意见及其贡献的组织比那些反其道而行之的组织在工作上更有成效，而且在机制上更为健全，因为它
们能够充分利用成员的能力来实现目标。一旦此类组织成员的意见受到重视，他们就会觉得自身权力
增大并萌生主人翁意识，因而能全身心投入工作。　　通过设计学习方法来制定好的决策是指：在机
构内部创造条件并提供适宜的方法来构建Senge所指的学习（型）组织。Tobin认为，学习（型）组织
有以下三个特点（Freed，1997）：①接纳新思想；②具有鼓励并提供学习及创新机会的文化；③对组
织的整体目标有充分认识并了解个人对组织的贡献。高效的学生事务领导必须在组织内部创造条件，
以确保每种方法都能充分发挥作用。
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《学生事务管理者专业化论》

精彩短评

1、国内的学生工作依附于政府领导，难于形成自由发展，难于做到人性化对待，难于形成学生工作
的专业化和学术化，只能作为政府部门的附庸或者藏污纳垢之所。本书所提，学生事务中的角色认定
中管理者、教育者、和领导者对于我们没有借鉴意义。眼下学工队伍充其量是后勤事务的管理者和学
校维稳和社会维稳的教育者。一个无法为学生呼声而奔走，无法站在时代和社会前列并已经去势的学
工队伍，如何能成其领导者呢？只是听话会摇尾巴的巴巴狗，仅此而已。
2、好书，但对于某些词语翻译，似乎与业内惯例不太一致?
3、好书我用的着，推荐一下。。。
4、刚收的，还没来得及看，翻了翻，貌似还可以吧
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