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《节事活动策划与组织管理》

前言

　　会展业是集商务活动、会议展示、观光游览、对外宣传“四位一体”的新兴产业，正在成为带动
我国经济发展的支柱产业和最具生命力的朝阳产业，发展潜力很大。但目前会展人才严重短缺，制约
了该行业的快速发展。为了满足高职高专院校培养会展人才的需要，我们在充分调研的基础上，开发
了会展专业系列教材，共15本。　　参与本系列教材编审工作的专家主要来自：商务部国际贸易经济
合作研究院、中国国际贸易促进委员会中国国际商会、中国会展经济研究中心、中国国际展览馆协会
、亚洲博鳌论坛、中国国际贸易促进委员会机械分会、中国国际科技会议中心、北京国际会展协会、
北京节庆文化发展中心、中国义乌国际小商品博览会组委会、成都国际会议展览中心、香港亚太会展
研究中心、博智会展设施管理（香港）有限公司、圆桌会议顾问公司（台北），以及北京联合大学国
际商务学院、北京大学环境学院旅游研究与规划中心、广州大学旅游学院、成都理工大学商学院、厦
门国际会展学院等，他们是会展业的资深专家和教师，其中不乏业内权威和知名人士，对会展行业的
工作实际和高等职业技术院校的教学情况十分了解。在编写教材时，这些专家对教材的定位、结构、
特点进行了反复研究和推敲，努力使教材具有以下特点：　　1.根据会展行业相关岗位的需要及会展
专业工作人员应具备的职业能力（策划能力、沟通协调能力、宣传推介能力、组织管理能力、筹资能
力），确定教材的知识结构、能力结构，突出教材的实用性，使学生学到的知识和技能真正能够适应
职业岗位的需要。　　2.将专家们从事会展业所积累的经验以及该行业的新技术、新理念，有机地融
入到相关章节中，突出教材的先进性和可操作性。　　3.按照教学规律和学生的认知规律，在精选素
材的基础上，合理编排教材内容，从而易教、易学。尤其是在教材中安排了大量案例，将为学生的入
门学习和相关内容的导入铺平道路。　　在教材编写过程中，得到了商务部国际贸易经济合作研究院
、中国会展经济研究中心的大力支持；参与教材编写的行业专家和教师倾注了大量心血，将他们多年
的实践经验无私地奉献给读者；参与审稿的专家也提出了许多具有建设性的意见和建议，为教材的顺
利出版做出了贡献。在此，我们表示衷心的感谢！同时，恳切希望广大读者对教材提出宝贵的意见和
建议，以便修订时加以完善。
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《节事活动策划与组织管理》

内容概要

《节事活动策划与组织管理》为国家级职业教育规划教材。《节事活动策划与组织管理》根据会展行
业的岗位要求和高职、高专院校会展专业的教学实际，由劳动和社会保障部教材办公室组织编写。内
容涉及节事活动概论、节事活动策划、节事活动的市场营销、节事赞助与财务管理、节事活动的现场
管理实施、节事活动风险控制与管理、节事活动配套管理和节事活动评估等。
《节事活动策划与组织管理》为高职、高专院校会展专业教材，也可作为成人高校、本科院校举办的
二级职业院校和民办高校的会展专业教材或用于会展行业的各种短期培训等。对于从事会展旅游工作
的有关人员也有很高的参考价值。
《节事活动策划与组织管理》由北京节庆文化发展中心主持编写，戴光全、马聪玲主编，参加编写的
人员有郭淳凡、杨丽娟、弓宝宏；由吴必虎、王重农审稿。
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书籍目录

第一章 节事活动概论　　第一节 节事的基本概念　第二节 节事活动的基本类型　第三节 国际节事活
动发展概况　第四节 国内节事活动发展概况　第五节 节事活动行业的形成　综合案例及案例分析第
二章 节事活动策划　第一节 节事活动的策划理念　第二节 节事活动的策划原则　第三节 节事活动的
策划方法　第四节 节事活动的策划程序　第五节 节事活动的策划内容　综合案例及案例分析第三章 
节事活动的市场营销　第一节 节事市场营销的概念　第二节 节事市场营销的组合　第三节 节事市场
营销战略　第四节 节事市场营销策略及计划　第五节 节事促销基本形式与策略手段　综合案例与案
例分析第四章 节事赞助与财务管理　第一节 节事赞助的原则与方案　第二节 节事赞助的实施　第三
节 节事财务管理的原则　第四节 节事财务管理实务　综合案例及案例分析第五章 节事活动的现场管
理实施　第一节 排队入场管理　第二节 现场活动管理　第三节 现场餐饮管理　第四节 现场结束管理
及清理　综合案例及案例分析第六章 节事活动的风险控制与管理　第一节 节事活动风险的概念及其
识别　第二节 节事活动风险控制　第三节 节事活动风险评估　综合案例及案例分析第七章 节事活动
配套管理　第一节 节事活动的人力资源管理　第二节 节事活动物流管理　第三节 节事活动演出管理
　综合案例及案例分析第八章 节事活动评估　第一节 参与者评估　第二节 管理者评估　第三节 媒体
公众评估　第四节 第三方综合评估　综合案例及案例分析参考书目
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《节事活动策划与组织管理》

章节摘录

　　第一章 节事活动概论　　第一节 节事的基本概念　　一、基本概念　　节事（event）是一个外
来的组合概念，是节日（Festival）和特殊事件（Special Event）的统称。在这里，特殊事件有时也称为
“特殊活动”。　　节日可以简单地定义为有主题的、传承性较强的公众庆典活动。然而这个词语有
着丰富的传统和内涵，在许多人类学和社会学的研究文献中都记载了节日、宗教及社会群体之间的联
系。真正的节日是完完全全为公众而产生的，而绝不是一种个人消费，它是为社会群体中有价值的事
情所举行的庆祝活动。许多节日的对象就是群体本身，这些活动就是为提供某些东西供人们分享、使
大家团结一致、培养一种群体的自豪感而创立的。　　在现代英语文献中，“节”（Festival）的内涵
包括五个方面：（1）一段用来庆祝的时间，以遵守特殊的规定为标志。（2）对一个著名人物或历史
事件，或者重要作物收获的年度庆典。（3）由一系列文化表演构成的一种文化活动，通常为一个艺
术家或者单个作品。（4）博览会。（5）娱乐、狂欢和庆祝等活动。　　特殊活动可以从两个角度来
加以定义：一是从活动组织者角度定义，特殊活动是在赞助人或组织人的正常计划或活动以外的一种
一次性或经常发生的活动；二是从参与者的角度定义，对参与者来说，特殊活动是在正常的选择范围
以外，或日常经历以外的一个娱乐、社会或文化体验的机会。　　还有许多研究者从不同角度都对特
殊活动给了很多定义，总的来说，特殊活动是指那些精心计划和举办的特定的仪式或庆典、比赛等。
在类型上包括国庆节和庆典、重大市民活动、独特的文化演出、重要的体育赛事、社团活动、贸易促
销和产品推广等。
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《节事活动策划与组织管理》

编辑推荐

　　《节事活动策划与组织管理》经过专家、学者及节事专业人士的共同努力，终于完成了此书的编
纂工作。这也是我国节事领域首部作为教材使用的专业书籍。
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《节事活动策划与组织管理》

精彩短评

1、评晚了    还好  比较符合
2、理论性的知识较多，适合入门学习
3、之前看过，还凑合，还有一本《活动创造价值》觉得比这本更好一些。
4、第一次在当当网上购书，由于自己在外地，书是直接邮到家里的，老妈给拿的货，说质量都很好
，我也很开心。
5、看了一半，才来评价，书里提到的只是皮毛，不过书得整体质量没的说因为是当当的，值得信赖
。
6、我觉得一般，实用性不够强！
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《节事活动策划与组织管理》

精彩书评

1、本书能提供基本的框架和原理，但是个案策划还得个案处理！每个客户的要求不同，策划及管理
的方式不同！政府类的节事活动策划与组织管理和企业类的还不同，政府类的因为有一个相对好的组
织结构，分工，而且政府的实现目标和企业也有不同，可以借鉴，但是不能万泉copy！
2、本书能提供基本的框架和原理，但是个案策划还得个案处理！每个客户的要求不同，策划及管理
的方式不同！政府类的节事活动策划与组织管理和企业类的还不同，政府类的因为有一个相对好的组
织结构，分工，而且政府的实现目标和企业也有不同，可以借鉴，但是不能万泉copy！
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