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《公共关系实务》

内容概要

《公共关系实务》采用“项目导入，任务驱动”的教学模式，将公关从业人员应具备的专业知识和职
业技能分成八大项目，即了解公共关系活动背景、组建公共关系活动机构、明确公共关系活动流程、
培养公共关系活动人员、学习公共关系活动礼仪、掌握公共关系活动传播、熟悉公共关系活动运作和
塑造组织形象。同时，《公共关系实务》根据公关从业人员的职业特点和国家公关员资格考试职业标
准的要求，对原有的公共关系学科体系进行了分解和重组，结合“公关大舞台”、 “智慧火花”等栏
目，并以实际的案例贯穿全书，将最新公关案例和系统理论有机结合，具有较强的实践性和可操作性
。
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