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内容概要

《连锁企业商品采购管理》全面、系统地介绍了连锁企业商品采购管理的基础知识，并重点讨论了连
锁企业商品采购计划与预算、连锁企业商品采购实施，连锁企业商品采购成本管理，连锁企业商品采
购质量管理，连锁企业商品采购数量管理、连锁企业商品采购风险与绩效评价，连锁企业商品采购合
同管理、连锁企业商品采购谈判技巧。连锁企业供应商的选择与管理。同时，每章都精心选择了与内
容相关的阅读材料和案例分析，使读者在学习理论知识的同时，通过实际材料和案例进一步加深理解
，开阔视野。
《连锁企业商品采购管理》可作为高等职业技术学院、商业类专科院校的专业课教材和选修课教材，
也可以作为经济类、企业管理类专业学生的参考书，还可以作为连锁企业管理人员的培训教材。
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章节摘录

版权页：插图：二、连锁企业商品采购的原则连锁企业商品采购的最基本的原则是：能否以合理的价
格从供应商那里获得所需要的商品。同样，采购商品的数量、质量、时机、服务、连续性以及改进等
方面对连锁企业有着重要的影响。与国内和国际上的连锁企业竞争的基本前提就是必须要有一个有效
益和高效率的采购部门，因为在连锁企业中，采购商品的成本通常占企业全部成本的80%以上。所以
，掌握好商品采购的原则可以长久性地控制成本，从而赢得竞争优势。一般来讲，连锁企业商品采购
的原则有以下几点。（一）适质在日常的采购作业中，要安排部分时间去推动供应商完善质量体系以
改善、稳定商品质量。假如一个企业不重视商品的质量，那么在激烈的市场竞争中根本无法立足。一
个优秀的采购人员不仅要做一个精明的商人，同时也要在一定程度上扮演质量管理人员的角色。如果
商品质量达不到使用要求，那么造成后果的严重性是很明显的：（1）连锁企业相关人员花费大量的
时间和精力去处理由于商品质量不良导致的纠纷，这不仅会增加大量的管理费用，也会让连锁企业丢
失客户。（2）商品质量不好，会在重新检验、挑选上花费额外的时间与精力，造成检验费用增加和
工作效率降低。（3）商品质量不好将导致生产线返工增多，降低生产效率。（4）若因商品质量不好
引起客户退货，则有可能令连锁企业蒙受严重的损失。（二）适量采购量的大小决定了生产与销售是
否顺畅以及资金的调度情况。商品采购量过大，会造成库存成本增加与资金积压；商品采购量过小，
会造成采购成本提高，因此适当的采购量（即适量）是非常必要的。采购量大，价格就便宜，但并不
是采购量越大越好，资金的周转率、库存的成本都直接影响采购成本，因此，应根据资金的周转率、
库存成本、货物需求计划等综合考虑，计算出最经济的采购量。
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编辑推荐

《连锁企业商品采购管理》是21世纪高职高专规划教材·连锁经营管理系列之一。
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精彩短评

1、内容写的不错，就是太概括了
2、总体内容设置还好，不错
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