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《企业研究院》

内容概要

企业研究院：全球最优秀的公司是如何利用自己的企业研究赢得未来的，ISBN：9787800737992，作者
：（美）罗伯特·布德瑞（Robert Buderi）著；盛逢时译；盛逢时译
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《企业研究院》

作者简介

罗伯特·布德瑞，《屋顶上的精英》一书的作者，现任《技术评论》主编，原《商业周刊》技术编辑
。曾担任麻省理工学院“范内瓦·布什”国家科学基金项目负责人，他一直呼吁企业界进行广泛的企
业研究。他的文章经常出现在《新闻周刊》、《时代》、《经济学人》、《科学》、《自然》、《大
西洋月刊》等刊物上。
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《企业研究院》

书籍目录

致谢导言 变革第一章
生死攸关的大事第二章
发明方法的发明第三章
魔术屋第四章
走出“安乐窝”第五章
IBM：紧缩求生第六章
西门子华夏第七章
NEC：东西方之间的平衡第八章
开路先锋：GE与贝尔实验室第九章
60年代之子：施乐与惠普第十章
新开路先锋：英特尔与微软结语 创新马拉松附录
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章节摘录

　　在企业研究的全盛时期，领导著名的IBM的研究机构达17年之久的数学家拉尔夫·戈莫里(Ralph
Gomory)，在谈起20世纪30年代自己在布鲁克林的成长过程时说，那时邻居小孩都喜欢聚集花园街玩
球，父母也从不会担心孩子们的安全问题，因为那时几乎没有汽车会停在花园街，甚至极少有汽车经
过这里。后来汽车慢慢多了起来，不知不觉中，花园街已经停满了汽车，现在孩子们已经不能在花园
街玩球了。“这不是一种有计划的变化过程，”戈莫里说，“但是孩子们的整个生活结构却因此而改
变。”　　这种没有计划的变化，同样发生在企业研
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媒体关注与评论

　　导言　变革　　变革　　“我认为，科学的真正价值或者说科学的标志，在于它能够为我们带来
实用的发明。”　　——G·W·莱布尼茨(G．W．Leibniz)　　“今天的科学是每一个人的事业。”
　　——I·伯纳德·科恩(I．Bernard Cohen)　　查尔斯·F·凯特林(Charles F．Kettering)，是一个因
发明而由一贫如洗的穷人，变成腰缠万贯的多产发明家，他喜欢把企业研究院称为为企业“制造变革
的部门”。凯特林是通用汽车公司实力强大的研究部门的骨干分子，该研究部门为这个世界发明了四
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编辑推荐

　　1929年，美国发明家凯特林在对美国商会发表演讲时说：“我并非是在呼吁你们进行变革，事实
是，你们非得进行变革不可——我没有耸人听闻，因为如果你们不这样做，你们就会被淘汰：实行变
革的人所推动的浪潮会淹没那些不事变革的人，并将后者淘汰掉。”从那时起到现在，企业研究和企
业发展之间的关系，从来没有像今天这样密切。
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精彩短评
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《企业研究院》

精彩书评

1、企业研究院：明日引擎李华芳从产业革命开始，人们就意识到技术创新的魅力。传统增长理论中
，土地、资本和劳动力方面的因素都不足以解释GDP增长的全部，余下不能解释的部分被称为“索罗
余值”，而索罗指出技术进步可以解释余值中的大部分原因。而企业真正意识到自足研发进行技术创
新从而为企业带来利润和竞争力，则是20世纪50年代以后的事情了。对企业来说，必须平衡生产与研
发。但长久来看，没有研发就不能带动创新，没有创新的企业最终会被市场淘汰。这也是为什么企业
如此注重自己的研发的理由，仅仅在美国就有15000多家企业拥有自己的研究实验室或研究院。企业研
究院对企业有推动作用毋庸置疑，但这种推动作用怎样才能更有效发挥呢？企业应该支持基础研究多
一点，还是支持市场导向的应用研究多一点？这是企业研究院的发展必须回答的问题。罗伯特的这本
书追踪了多个企业研究院，其中包括贝尔实验室、拜耳实验室、GE研究院、IBM研究中心、西门子
、NEC、施乐、惠普、英特尔以及微软的研究院。这些形式各异的企业研究院也有其共同之处。在不
同时期对基础研究和应用研究的比例做出调整。通常在公司业务景气的时候，基础研究就会得到较多
的经费支持，这种支持之下，企业研究院的实力往往不亚于大学研究机构，而且硬件设备和软件服务
甚至远远超过大学的研究所。从以上这些著名的企业研究院中处过不少诺贝尔奖得主，就足以证明企
业研究院在基础研究方面的实力。但企业研究院的本质目的并非为了诺贝尔奖，而是如何促成企业在
市场上保持优势，赢得竞争。因此，为市场服务，更紧密的与市场结合，是企业研究院所要迈出的重
要一步。但这个步子并不轻松，企业研究院中并不是所有的研究者都理解这一点，尤其对于历史悠久
的贝尔实验室而言更是如此，科学家习惯了闲适的方式，让他们如何面向市场呢？所以企业研究院的
主管通常不能仅仅是一个科学家，而且还必须是一个杰出的管理者，才能恰当处理上面提出的问题。
也就是说，造成一种氛围让面向市场的应用研究和纯理论的基础研究可以并行不悖，以及相互促进。
好的研究主管立即理解了这一点，提出以不断创新来引导企业研究院的发展。是的，只有创新才能推
动企业的发展，保持竞争力。而要达成创新，就必须使应用研究得到基础研究的支持。这本书通过案
例揭示了全世界最优秀的公司是如何利用自己的企业研究院赢得未来的，因为这些公司无一例外地知
道一个简单的道理：创新是明日引擎（Engines of Tomorrow）。之所以关注这本书，说来也不复杂。
一个研究团队的最终成功，需要有成熟的模式，企业研究院是按照企业逻辑组织起来的，但其中对基
础研究的重视也让人叹为观止，而且其中的研究人员甚至长期没有产出专利，但依然享有高度的研究
自由。这不由令人《复杂》这本书，其中提到的桑塔费研究所这种NGO方式组织起来的研究机构，有
什么不同吗？我从中看到的大部分是相似而非不同。桑塔费的形成也是需要有人有资金有研究想法，
研究人员都有诺贝尔奖获得者参与或领衔，想法也是层出不穷，创意无限的。不同的是，一个是企业
的行为，而桑塔费研究所是自发秩序的结果，因此在资金来源上，后者需要去募集资金。但争取研究
经费大部分是需要面向市场的应用研究，即便桑塔费研究所的第一笔来自花旗银行的经费，也是出于
模拟股市的导向需要，花旗银行的总裁才愿意掏钱的。对照《复杂》和《企业研究院》这两本书，对
于建设研究团队来说，不无启示。尽管对于如何协调自由研究和市场导向之间的紧张，两本书都没有
提出具体的解决方案，但从这些案例中，我们可以体会其中艰辛冷暖，有助于我们更深刻的理解：自
由并非高高在上，而是在各个细枝末节处。罗伯特·布瑞德：《企业研究院》，盛逢时译，中信出版
社，2003年7月，34元。罗伯特·布瑞德还是《屋顶上的精英》的作者，《屋顶上的精英》，常云惠、
常云凤译，中信出版社，2002年7月，25元。米歇尔·沃尔德罗普，《复杂：诞生于秩序与混沌边缘的
科学》，陈玲译，三联书店，1997年版，26元。
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