
《员工管理手册》

图书基本信息

书名：《员工管理手册》

13位ISBN编号：9787801126474

10位ISBN编号：7801126475

出版时间：2004-8

出版社：民主与建设出版社

作者：申望

页数：545

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介以及在线试读，请支持正版图书。

更多资源请访问：www.tushu111.com

Page 1



《员工管理手册》

内容概要

管理员工，不是让员工消极地，被动地适应企业的发展，而是要根据每个员工的能力，特点和水平，
把他们放到最适合他们的岗位上，给他们提供施展才华的平台以及必要的发展条件，而不是人为地限
制他们的发展。现代的员工管理艺术应是积极的、动态的，而不是消极的、静态的管理。随着社会的
发展、企业的发展，员工管理的含义和它所涉及的内容也在不断地发生变化。无论什么类型企业的管
理者，掌握它无疑会使你的管理卓有成效。 对您来说，不论您是一位阅历丰富的管理人员，还是正准
备步人这个行列；也不论您是主持一项工作还是管理一个部门，甚至管理整个公司，这本《员工管理
手册》都是一本易读、易懂、实用性强、易于操作的工作手册，熟读并掌握它，您将受益无穷。

　　本书列举了大量详实的案例并通过精辟通俗的分析，从各个方面论述了员工管理的原则、方法以
及各种技巧。阅读本书你会掌握挑选员工及对员工进行培训的技巧，发现要想管理好自己的员工，你
需要运用最佳的沟通技巧与员工沟通，走进员工的内心世界，与他们进行心与心的交流，引起他们的
共鸣，帮助他们确定自己的发展计划，并激励他们创造业绩。
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书籍目录

第一章 管理员工的基本原则 第二章 如何挑选员工 第三章 怎样对员工进行培训 第四章 怎样与员工沟
通 第五章 如何命令员工 第六章 怎样激励员工 第七章 怎样表彰员工 第八章 如何批评员工 第九章 怎样
对员工进行考核 第十章 如何评价员工的工作 第十一章 如何授权给员工 第十二章 支付员工薪酬的技巧
第十三章 如何关心员工 第十四章 如何处理员工的不满 第十五章 如何应对员工跳槽 第十六章 怎样解
雇员工 第十七章 如何解决员工间的冲突 第十八章 如何管理各类型员工 第十九章 怎样进行团队管理
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媒体关注与评论

书评管理员工，不是让员工消极地，被动地适应企业的发展，而是要根据每个员工的能力，特点和水
平，把他们放到最适合他们的岗位上，给他们提供施展才华的平台以及必要的发展条件，而不是人为
地限制他们的发展。现代的员工管理艺术应是积极的、动态的，而不是消极的、静态的管理。随着社
会的发展、企业的发展，员工管理的含义和它所涉及的内容也在不断地发生变化。无论什么类型企业
的管理者，掌握它无疑会使你的管理卓有成效。       对您来说，不论您是一位阅历丰富的管理人员，
还是正准备步人这个行列；也不论您是主持一项工作还是管理一个部门，甚至管理整个公司，这本《
员工管理手册》都是一本易读、易懂、实用性强、易于操作的工作手册，熟读并掌握它，您将受益无
穷。   
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编辑推荐

　　管理员工，不是让员工消极地，被动地适应企业的发展，而是要根据每个员工的能力，特点和水
平，把他们放到最适合他们的岗位上，给他们提供施展才华的平台以及必要的发展条件，而不是人为
地限制他们的发展。现代的员工管理艺术应是积极的、动态的，而不是消极的、静态的管理。随着社
会的发展、企业的发展，员工管理的含义和它所涉及的内容也在不断地发生变化。无论什么类型企业
的管理者，掌握它无疑会使你的管理卓有成效。 对您来说，不论您是一位阅历丰富的管理人员，还是
正准备步人这个行列；也不论您是主持一项工作还是管理一个部门，甚至管理整个公司，这本《员工
管理手册》都是一本易读、易懂、实用性强、易于操作的工作手册，熟读并掌握它，您将受益无穷。
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精彩短评

1、条例还算清晰。
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