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《选聘精英5步法》

内容概要

译者序：
    选才、用才和育才是企业人力资源开发与管理的重要内容，一个企业要有效地利用人力资源，发挥
人才的作用，很关键的一点就是首先要把好选才关，要科学合理地招聘优秀的人才，提高招聘的准确
率和有效率。不少企业在人才的招聘选用上存在着困惑和难题，要么找不到合适的人才，要么缺乏有
效甄选人才的手段和方法。工作没少做，但是收效不大，企业为寻觅人才付出了不小的代价，如何才
能有效地选聘人才，保证选才的质量呢？
    《选聘精英5步法》为我们提供了一个新的视角：“如果你想要聘用优秀人才，就应当使用专门为聘
用优秀人才而设计的系统，而不用为填补职位空缺而设计的系统。”作者从大量的招聘实践中总结提
炼出一套行之有效的选用优秀人才体系和方法，即“选聘精英5步法”。该方法区别于传统的招聘方
法，从业绩描述、客观评价、广泛搜寻优秀应聘者、情绪控制、正确招聘5个层面建立起独特的、实
用而简单的招聘模式。作者认为，出色的招聘工作是一个体系，而不是独立发生的事件。为了不断发
现并雇用优秀人才，公司必须将招聘程序作为围绕其战略主动权而计划并制定的重要业务程序。出色
的招聘工作所需要的不仅仅是好的面试技巧，更重要的是加强对人才的特性的认识和把握。选聘精
英5步法就是包含了各种制胜因素的综合的、系统的选聘优秀人才的体系和成功模式。运用这种方法
，你还可以学习到如何一次又一次地选用一名优秀人才。
    选聘精英5步法，是当今人力资源管理面对新经济时代挑战的一种努力，通过对传统招聘方式的改革
，创建适应以绩效为中心的战略人力资源导向的选聘模式，使招聘工作由被动而变为主动，赋予人才
招聘以新的“灵魂”——选才必须始终符合企业的战略要求，招募一支优秀的团队胜于单个优秀的人
。值得注意的是，作者以选聘精英5步法为基础，将各个部分连接起来，提出了很有价值的观点，就
是建立“人才驱动型文化”，它的核心是组建优秀团队并在经济周期的各个阶段招聘优秀人才。这在
很大程度上，将过去的日常“招聘程序”纳入到企业“文化”的层面和“战略”的背景中去。在“人
才驱动型文化”的建设中提升选聘人才水平，创新人才选聘模式，这也是本书令人击节的方面，或着
说是一个“亮点”。
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作者简介

　　卢·阿德勒是（POWER Hiring）咨询培训公司的创始人和总裁，也是位于南加州的调查公
司CHA—The Adler Group的创始人和总裁。他创立的POWER Hiring技术注重实际，被Verizon、德州仪
器、基督教青年会、百胜公司、Cardinal Health 等公司广泛应用。
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书籍目录

译者序
序
前言
致谢
第1章 最有效的招聘就是招聘最聪明的人
第2章 业绩描述：明确成功的标准，而非技能标准
第3章 情绪控制
第4章 四问题基本面试法
第5章 工作类型剖析：工作技巧、兴趣和工作需要的匹配
第6章 第一次面试之后：如何成为一个成功的应聘者
第7章 评估应聘者的10因素
第8章 人才招聘、谈判和聘用
第9章 人才招聘计划：如何寻找最好的人才
第10章 选聘精英5步法的实施
后记
附录A 选聘精英5步法的合法性
附录B 对在选聘精英5步法过程中所采取的结构化面试法有效性的讨论
注释
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编辑推荐

　　《选聘精英5步法》为如何招募、选聘以及雇用最棒的员工提供了一个清晰实用且循序渐进的描
述。书中介绍的方法是注重实效的和导向性的，它对今后的研究工作具有不可衡量的价值。
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精彩短评

1、一本关于招聘工作的指导手册，非常不错，需要在此基础上做深入的研究和开发新的表单
2、面试技巧
3、　　我不得不承认是本很好的书，但是由于专业性太强，有些枯燥，所以看了一半儿就没看下去
了，以后随着自己对招聘选材方面有更深的理解，应该还会再看的。
　　太专业了，通俗性有点差。
　　我不得不承认是本很好的书，但是由于专业性太强，有些枯燥，所以看了一半儿就没看下去了，
以后随着自己对招聘选材方面有更深的理解，应该还会再看的。
　　太专业了，通俗性有点差。
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精彩书评

1、我不得不承认是本很好的书，但是由于专业性太强，有些枯燥，所以看了一半儿就没看下去了，
以后随着自己对招聘选材方面有更深的理解，应该还会再看的。太专业了，通俗性有点差。我不得不
承认是本很好的书，但是由于专业性太强，有些枯燥，所以看了一半儿就没看下去了，以后随着自己
对招聘选材方面有更深的理解，应该还会再看的。太专业了，通俗性有点差。
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