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《会展场馆管理与服务》

内容概要

本书特色可以总结为以下几个方面：
　　综合性：该书涉及管理学原理、旅游管理、物业管理、设备管理、风险管理、法律法规、信息技
术等学科，是一本综合性较强的教材。
　　开拓性：由于国内会展场馆管理方面的书较少，本书的出版对现行会展专业教材系作一些补充，
这对于完善整个会展管理专业体系有积极意义。
　　实用性：本书的立足点在于实用。
　　国际化：本教材的编撰过程中，通过与法国教师的沟通和合作，对会展发达国家和地区会展场馆
管理的先进经验进行了总结和分析。
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《会展场馆管理与服务》

作者简介

　　张以琼，工商管理硕士，中山大学企业管理在职博士。现任广州大学旅游学院副教授，会展管理
系主任。主要从事服务业人力资源管理、会展场馆管理以及节目庆典与大型活动策划等方面的学术研
究。从事会展教研之前，已在企业工作十多年，有丰富的企业管理实践经验。擅长对实践经验进行总
结，并上升到理论探讨。目前已经发表会展研究论文十几篇。
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《会展场馆管理与服务》

书籍目录

第一章　绪论第二章　商业性交易场馆场地布置第三章　会议活动的场地设置第四章　户外节事活动
的场地布置第五章　宴会的现场布置第六章　场馆的风险与安全管理第七章　场馆物业管理第八章　
场馆服务第九章　场馆出租管理附录后记参考文献
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《会展场馆管理与服务》

编辑推荐

　　本书特色可以总结为以下几个方面：　　综合性：该书涉及管理学原理、旅游管理、物业管理、
设备管理、风险管理、法律法规、信息技术等学科，是一本综合性较强的教材。　　开拓性：由于国
内会展场馆管理方面的书较少，本书的出版对现行会展专业教材系作一些补充，这对于完善整个会展
管理专业体系有积极意义。　　实用性：本书的立足点在于实用。　　国际化：本教材的编撰过程中
，通过与法国教师的沟通和合作，对会展发达国家和地区会展场馆管理的先进经验进行了总结和分析
。
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《会展场馆管理与服务》

精彩短评

1、不错，内容很全面，信息量大。
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