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《管理信息系统》

内容概要

《管理信息系统》为教育科学“十五”国家规划课题的成果之一。全书以管理信息系统的开发及应用
为主线，阐述了包含管理信息系统开发方法、开发过程及其实施应用的完整的过程，而且对这一过程
进行了创新与增强，特别提供了详细的管理信息系统开发实施及应用的文档资料格式，用来指导企业
实践。《管理信息系统》共分十章，介绍了管理信息系统的基本知识、数据处理技术、管理信息系统
的开发过程、管理信息系统的开发方法、管理信息系统的模型及其发展、管理信息系统的实施和项目
控制、管理信息系统的发展等。
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章节摘录

第一章　概述随着科学技术的发展，人类社会逐步向信息时代迈进，人们越来越清楚地认识到，知识
就是力量，信息就是财富，信息资源在社会生产和人类生活中将发挥日益重要的作用。但是，信息作
为一种资源的必要条件是对其进行有效的管理。如果没有信息管理，信息也可能带来许多意想不到的
问题。因此，对信息及其相关活动因素进行科学地计划、组织、控制和协调，实现信息资源的充分开
发、合理配置和有效利用是管理活动的必然要求。所有这些就是信息系统所要解决的问题。第一节 数
据＼信息与管理信息一、数据数据是对客观事物的性质、状态以及相互关系等进行记载的物理符号或
是这些物理符号的组合。它是可识别的、抽象的符号。例如，温度计上的刻度为25℃，我们可以用多
种符号来描述或记载，如用25、二十五、twenty-five等。当然，也可以认为这些符号所表示的不是25℃
，而是桌子或其他任何25个客观事物，这是因为它们仅仅只是物理符号而已。这些符号中，不仅有我
们所熟悉的数字，也有字符、文字、图形等等。二、信息“信息”一词来源于拉丁文“Informati0”，
原意为解释、陈述。在现代社会中，信息是一个被广泛使用的名词，随着信息的地位与作用不断增强
以及人们对信息的认识不断加深，信息的含义也在不断发展，并已超出了“解释、陈述”的简单内涵
。目前，理论界对信息概念的表述有许多种，例如：信息是接受者预先不知道的报道。信息是关于客
观世界某一方面的知识。信息是能够减少不确定性的有用知识。
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编辑推荐

《管理信息系统》可作为高等学校经济与管理类各专业的相关课程的教材，也可供企业、事业单位管
理干部、计算机应用软件开发人员等作为参考书。
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