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前言

企业信息化是国民经济和社会信息化的重要组成部分，是实现以信息化带动工业化的重要基础。企业
管理信息化是企业信息化战略的重要内容，是企业发展到一定阶段所面临的必然选择。现阶段，通过
选择并实施先进的商品化ERP软件来实现企业管理信息化是企业界的一种主流做法。成熟的商品
化ERP软件中蕴涵了丰富的管理思想，支持多种管理模式，提供大量可组合的功能组件及数量众多的
可配置参数。企业在实施ERP时，需要进行管理变革、软件系统客户化及必要的二次开发，这些做法
虽然解决了一些问题，但当前商品化ERP软件所普遍存在的结构复杂、功能冗余度大、行业针对性差
、系统柔性不足等问题尚没有得到有效解决，很大程度上影响了ERP在企业中的成功实施。结合过去
十多年的企业信息化实践，我们切实体会到：每个企业都有自身独特的管理需求特点，不同行业之间
管理需求的差异性更大，这种差异性体现在物料特性、制造流程、产品分销、客户管理等诸方面；另
外，企业规模、组织架构、生产类型、所处发展阶段等个性化差异对管理软件的功能架构、信息架构
、技术架构、系统可集成性、可演化性等有不同需求。传统的基于技术基础平台的通用型ERP软件构
建与演化模式不能满足众多企业不同发展阶段信息管理的客观需要。自Gartner Group公司在2000年提
出ERPⅡ以来，行业化作为ERP的一个重要发展方向，正日益引起国内外学术界、管理咨询企业和管
理软件产业界的高度关注。相对于通用版ERP而言，行业版ERP由于更多地考虑了目标行业的管理需
求与行业特点，因而能更好地满足行业内企业用户的信息化管理需要。以行业为导向，深化ERP基础
理论研究、ERP软件开发与实施服务，有助于促进对行业最佳业务实践的积累与提炼，加快行业管理
创新，推进我国企业信息化建设进程。本书作者结合ERP领域的最新发展，尝试把企业建模与企业模
型自动化相关原理运用到行业版ERP构建与演化中，将其发展为系统化的理论和可操作的方法，对进
一步深化行业版ERP研究具有重要指导意义。
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内容概要

《行业版ERP构建理论与方法》以企业建模、软件复用、模型驱动、业务平台理论为基础，全面阐述
了行业版ERP的构建理论与方法。以面向行业版ERP的企业建模框架为核心，分别从行业版ERP的组件
化、行业版ERP的业务平台架构、基于业务平台的模型驱动的行业版ERP构建、行业版ERP构建策略下
的软件企业管理问题等角度详细论述了行业版ERP的基本内容、企业建模框架、组件化方法、模型驱
动体系与构建过程，并结合企业案例给予了实施指导。
《行业版ERP构建理论与方法》特别适合于企业首席信息官(CIO)、ERP软件架构师、IT咨询实施人员
、软件开发人员以及高校先进制造及管理信息系统专业方面的师生参考使用。
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章节摘录

插图：商业化ERP系统功能越来越强大的同时，系统的复杂度也日益增加。通常地，功能强大的商品
化ERP软件提供数千个可配置的参数，通过对这些参数的配置及调整，使ERP系统获得了较广泛的行
业适应性，ERP系统的潜力得到最大程度的发挥，从而允许实施ERP的企业针对企业内外部各种可能
的变化做出及时的响应。某些：ERP软件供应商（如BAAN）通过提供动态建模工具，基于企业参考
模型和（或）可复用的业务组件，通过对企业组织架构、业务功能、业务处理流程、业务规则等的建
模，以渐进的方式得到能满足企业实际需求的可运行的ERP系统实例，当业务需求变化时，通过进一
步对企业相关模型的调整，使信息系统能继续对变化后的业务提供支持。另外，绝大多数的ERP厂商
都提供了对系统二次开发的平台工具，方便实施ERP系统的企业根据实际需求对系统进行客户化定制
。然而，众多企业的ERP实施经验表明，功能强大的可灵活配置的ERP产品一旦实施完毕，其中的业
务流程、业务规则、信息联系就被固化下来，在运行维护阶段很难做出持续调整，不适应企业业务流
程持续改进的客观需要。我们在过去多年来的企业信息化实践中切实地体会到：每个企业都有自身独
特的管理需求特点，不同行业之间管理需求的差异性更大，这种差异性体现在物料特性、制造流程、
产品分销直至客户管理的各个方面，物料自身的物理、化学特性的差异又可能对生产过程、采购管理
等业务领域带来直接影响。我国企业信息化发展到今天，行业细分需求特点日益明显。制造业企业客
户已经不仅仅满足于财务管理、进销存管理，更要求对生产制造过程进行现代化管理，以提高核心竞
争力。而这方面的需求具有鲜明的行业特点：同样是制造业，机械、电子、医药、冶金、化工、纺织
、汽车等对ERP软件的要求是不同的。即使同为汽车行业，总装厂、零部件厂、毛坯厂对软件功能的
要求也各有不同；同为纺织行业，棉纺织厂、印染厂、针织厂和服装厂之间差异也很大。
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精彩短评

1、这是第一本阐述行业版ERP的专业书籍.其中偏重理论的东西太多,这可能和作者当前身处大学环境
有关,对于实践这一块,有谈到但谈的实在是太过于笼统,只能起到一点点启示作用.
    总体来说,这本书值得翻翻,能对读者有个启发就已经很不错了,思想的碰撞就是由一点一点的启示而
来.
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