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《信访条例要点解答》

内容概要

《信访条例要点解答》说明信访工作法治化和规范化，不是为了限制信访人依法信访，不是要限制信
访人反映情况，提出建议、意见或者投诉请求，而是为了更好地保护信访人的合法权益，尤其是要为
因行政权力滥用而切身利益受到损害的公民提供救济。本条例主要对越级上访、集体上访、走访的地
点等作了规定，并明确了信访人在信访过程中的六种禁止行为以及扰乱信访秩序的法律责任。

Page 2



《信访条例要点解答》

书籍目录

第一部分 信访概述　01　什么是信访？　02　为什么要制定《信访条例》？  　03　信访工作原则是什
么？　04　《信访条例》对信访工作的组织领导是如何规定的？　05　信访机构的职责是什么？　06
　信访有奖励机制吗？第二部分　信访渠道　07　什么是信访渠道？　08　信访渠道由哪些要件构成
？　09　畅通信访渠道的基本要求是什么？　10　什么是信访接待日？什么是下访制度？  　11  信访
人可以查询投诉请求的办理情况吗？第三部分　信访事项的提出　12　信访人提出信访事项要注意哪
些问题？  　13　信访人可以就哪些组织及其人员的职务行为向行政机关提出信访事项？  　14　什么
样的行为属于职务行为？  　15　哪些信访事项不属于行政机关的管辖范围内？  　16　什么是诉讼？
对哪些行为可以提起诉讼？  　17　什么是仲裁？仲裁主要解决哪些问题？  　18　什么是行政复议？
哪些行为应该通过行政复议途径解决？  　19　信访人对人民代表大会、人民法院、人民检察院的信访
事项可以向行政机关提出吗？  　20　哪些信访事项属于各级人民代表大会以及县级以上各级人民代表
大会常务委员会职权范围内的信访事项？  　21  属于各级人民法院职权范围内的信访事项主要有哪些
？  　22　属于各级人民检察院范围内的信访事项主要有哪些？  　23　《信访条例》对信访人采用书
面形式提出信访事项有什么规定？　24　信访人采用走访形式反映问题应当注意哪些问题？  　⋯⋯第
四部分　信访事项的受理第五部分　信访事项的办理和督办第六部分　法律责任第七部分  其他处理
矛盾的途径附录：信访相关法律文件
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《信访条例要点解答》

章节摘录

100 在拆迁中，达不成拆迁补偿安置协议的，如何处理？拆迁人与被拆迁人或者拆迁人、被拆迁人与
房屋承租人达不成拆迁补偿安置协议的，经当事人申请，由房屋拆迁管理部门裁决。房屋拆迁管理部
门是被拆迁人的，由同级人民政府裁决。裁决应当自收到申请之日起30日内作出。当事人对裁决不服
的，可以自裁决书送达之日起3个月内向人民法院起诉。拆迁人依照《城市房屋拆迁管理条例》的规
定已对被拆迁人给予货币补偿或者提供拆迁安置用房、周转用房的，诉讼期间不停止拆迁的执行。101
强制拆迁需要具备哪些程序性条件？房屋拆迁管理部门申请行政强制拆迁前，应当邀请有关管理部门
、拆迁当事人代表以及具有社会公信力的代表等，对行政强制拆迁的依据、程序、补偿安置标准的测
算依据等内容，进行听证。房屋拆迁管理部门申请行政强制拆迁，必须经领导班子集体讨论决定后，
方可向政府提出行政强制拆迁申请。未经行政裁决，不得实施行政强制拆迁。
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《信访条例要点解答》

编辑推荐

《信访条例要点解答》包括：101个要点问题全面解读信访法律问题，8篇相关规定配套理解信访途径
与流程，法律出版社法规中心全新呈献。
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