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《潜规则的诡计》

前言

潜规则的诡计，我们都不可不懂。如今，处在一个人生的重要关口，回望并不漫长的岁月，放眼无法
预知的未来。回望以往，此时的我们更加理智和沉稳，忙碌中我们开始承担更多的责任；放眼未来，
此时的我们更加朝气和期盼，奋斗中我们仍然保持对未来的希望。此时，也许您还会多了一份迷茫，
也许您会多了一份向往，也许您会多了一些压力。此时，了解、掌握、运用潜规则，将为您在这个转
折点上增添一份胜算，实现进可攻、退可守的发展规划。现在，就让我们一起来探索，有关于潜规则
的诡计和秘密。什么是潜规则？潜规则是相对于“元规则”、“明规则”而言的。顾名思义，就是看
不见的、明文没有规定的、约定成俗的、但是却又是广泛认同、实际起作用的、人们必须“遵循”的
一种规则。“潜规则”这个概念是吴思先生所创，作为系统研究中国历史“潜规则”的第一人，吴思
先生认为：潜规则便是隐藏在正式规则之下、却在实际上支配着中国社会运行的规矩。其实，潜规则
不仅支配着中国社会运行的规矩，也支配着我们事业和人生的发展。事实上，潜规则在我们的现实生
活中无处不在，在我们成长、发展的过程中，其重要性已一步步突显。从呱呱落地开始，到逐步长大
，再到步入职场，开拓人生，渐渐地，你终于“爱”上了“潜规则”，并借由它顺风顺水、万事如意
。
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《潜规则的诡计》

内容概要

《潜规则的诡计》内容简介：无数成功和失败的推销案例告诉人们，推销的成功与否不仅在于商品的
魅力，而且在于推销员的魅力：记住，没有人能断言人的潜力到底能发挥至何种极限：不要害怕拒绝
，拒绝是下一步获得成功的前兆！主动不是错，主动会让你在商业竞争中占据有利的位置，放下所有
的顾虑，勇敢的向你的顾客招手吧。
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《潜规则的诡计》

书籍目录

第一章  潜规则的诡计——不懂运用诡计，注定一生吃亏  若要万事如意，必懂潜在规则  潜规则，既要
客观认识，又要巧妙迎合  思维直线奔跑，必会处处碰壁  三百六十行，行行都有潜规则第二章  为人处
世中的诡计——坚守低调原则，掌握耐烦要文  如若锋芒毕露，必然前途无“亮”  控制情绪的喜怒哀
乐，莫轻以真面目示人  能吃眼前亏，狭路相逢勇者未必胜  跟有魅力的人比聪明，跟聪明的人比魅力  
大智若愚，明哲保身  对于有些事情，你需要睁一只限闭一只眼  不要说尽想说的话，不要做过火的事
第三章  讨好上司的诡计——摸清老板脾气，然后投其所好  九型人格，你的老板属于哪一种？  上司嗜
“甜品”，请君多赞美  永远别表现得比上司更聪明能干  老虎屁股摸不得，上司之主做不得  忠心与诚
意比能力更能打动上司的心  学会用物聊和话聊与老板“套近乎”  恰当汇报工作，巧妙提出加薪第四
章  与同事相处好的诡计——玩转职场政治，建立和谐关系  同事，不可深交往，但表面功夫要做足  即
使心知肚明，也要向人请教  适度暴露自己的缺点，你便多了一个优点  顾全同事面子，不要给他批评  
不要在背后议论同事，除非说的是好话  及时“弃暗投明”，巧做“墙头之草”  绕开同事往来的10个
雷区第五章  做一个精明管理者的诡计——萝卜加大棒，让下属甘愿服从  像下属一样思考，才能了解
他的内心  “我们”比“我”更有号召力  威信是执行力的重要保证  给下属权利与自由，拒绝专制式管
理  信任与理解是给下属最好的奖励  引入竞争机制，确定奖惩标准  进行情感管理，了解员工心里的真
正需求第六章  巧妙做成生意的诡计——攻克心理防线，促成今日交易  树立魅力形象，你才是商品的
代言人  不要让你的眼睛游离市场半步  拥有绝对自信，主动与顾客打招呼  调换彼此的位置，比顾客更
懂得顾客  摸清顾客脾气，在他人性弱点上做文章  学会饭桌交际术，掌握酒桌潜规则  注重交易效率，
促成今日交易第七章  击败对手的诡计——知己知彼，总比对方技高一筹  比对手更早发现你的缺点  利
用一切可以利用的资源，最大限度的攫取信息  将对手列为你的重点学习对象  扬长避短，在自己最熟
悉的领域做大做强  比对手快一步，就比对手多次机遇  出其不意，不要总按套路出牌  善用借助环境和
他人来影响对手第八章  说话中的诡计——突破沟通障碍，用话打开心扉  察言观色，因势利导  真话不
可全说，心直口快反会伤人  亲和友善，第一眼就让别人“相中”你  积极换位思考，把话送到对方心
里  幽上一默，美让一赞  唯有听得真切，才能说得准确  与陌生人套近乎的10个锦囊妙计第九章  抓住
生命中贵人的诡计——软磨兼硬泡，不达目的不罢休  掌握阅人之术，找出命中贵人  学会“扮可怜”
，博取强者同情  积极在事前铺路，不要临时抱佛脚  献出你的热情，投入你的真诚  练习“耐力跑”，
比要求的人更能坚持  告诉对方，“你是唯一能办到的人”  使出“利诱”绝招，让对方乖乖就范第十
章  带领团队的诡计——先做好队员，再成为好首领  团队合作，当代竞争的最主要形式  增进彼此交流
，增强团队的向心力与凝聚力  多一些宽容，多一些动力  即使关系再亲近，账簿也要分清楚  在队员犹
豫不决或争论不休时站出来  明确团队的发展方向，做个有主见的队长  坚持以身作则，发挥榜样力量
第十一章  谈判制胜的诡计——做足充分准备，占取主动地位  准备多个“选项”，灵活应对谈判  死守
底线，谈判的基本法则  学会转移话题，避开自身劣势或不利条件  后发制人，让你的对手先报价  开价
高一点，赢得多一点  选对谈判环境，在自己熟悉的地点进行交涉  保存实力，将对方拖疲惫后再下“
狠手”第十二章  捕获身边幸福的诡计——经营情感，用头脑更要用心灵  爱与被爱，形影不离、密不
可分的一对  吃点小亏是赚大便宜的准备阶段  拥有扬弃智慧，卸下心理包袱  无论工作或是生活，热情
都会给你回报  珍惜当下拥有，不要抱怨世界  感恩是一种永远不会亏本的投资  胸怀的容积与成功的体
积是成正比的  与人为善才能被善待，互惠共赢才能多收获
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《潜规则的诡计》

章节摘录

若要万事如意，必懂潜在规则。对于运用得当的人，潜规则必会锦上添花；而对于那些置之不理的人
，则常常举步维艰、连连受挫。掌握、运用潜在规则，是我们把握先机、登鼎人生的制胜法宝。什么
是潜规则？潜规则是相对于“元规则”、“明规则”而言的。顾名思义，就是看不见的、明文没有规
定的、约定成俗的、但是却又是广泛认同、实际起作用的、人们必须“遵循”的一种规则。“潜规则
”这个概念是吴思先生所创，作为系统研究中国历史“潜规则”的第一人，吴思先生认为：潜规则便
是隐藏在正式规则之下、却在实际上支配着中国社会运行的规矩。其实，潜规则不仅支配着中国社会
运行的规矩，也支配着我们事业和人生的发展。事实上，潜规则在我们的现实生活中无处不在，在我
们成长、发展的过程中，其重要性已一步步突显。从呱呱落地开始，到逐步长大，再到步入职场开拓
人生，渐渐地，你终于“爱”上了“潜规则”，并借由它顺风顺水、万事如意。《水浒传》大家一定
都不陌生，水泊梁山经历三次天王的更替，每次天王更替，都带来一次繁荣。当然，每一次领袖更替
，都是一次权谋的集中运用，也是潜规则的大调动。可以说，晁盖能够成为梁山的第二代天王，是吴
用等人使用潜规则的结果。本来，当时晁盖等人因为抢劫生辰纲，被官府追杀，逃跑至石碣村后，想
依托阮小二等阮氏三兄弟生活，效果不好后可以走金钱路线投奔梁山泊。到了梁山泊后，聪明过人的
吴用发现并利用了林冲与王伦间的矛盾，出其不意地火并了第一代天王王伦。当然，在这个过程中，
因为林冲放弃梁山最重要的位置，使得这次潜规则的效用并不明显。
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《潜规则的诡计》

编辑推荐

《潜规则的诡计》编辑推荐：不懂运用诡计，注定一生吃亏——潜规则的诡计，坚守低调原则，掌握
耐烦要义——为人处世中的诡计，玩转职场政治，建立和谐关系——与同事相处好的诡计，萝卜加大
棒，让下属甘愿服从——做一个精明管理者的诡计，攻克心理防线，促成今日交易——巧妙做成生意
的诡计，知己知彼，总比对方技高一筹——击败对手的诡计，突破沟通障碍，用话打开心扉——说话
中的诡计，软磨兼硬泡，不达目的不罢休——抓住生命中贵人的诡计，先做为好队员，再成为好首领
——带领团队的诡计，做足充分准备，占取主动地位——谈判制胜的诡计，经营情感，用头脑更要用
心灵——捕获身边幸福的诡计。〈br〉隐藏在商战背后的真实秘密，把握销售中的潜规则，让你走上
财富自由之路。很多人没有成功，不是能力问题，他也许有非常好的专业能力，对产品的使用了如指
掌，但是就是无法成功，原因无他，不知道潜规则而已！.解读销售中的潜规则，成为一代销售冠军！
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《潜规则的诡计》

精彩短评

1、一次买了很多本 只是其中一本 还可以的
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《潜规则的诡计》
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